WPROWADZENIE

Uznanie szczegolnej roli sprawnosci méwienia w procesie nabywania
kompetencji obcojezycznej ma wiele Zrédel, wéréd ktérych nalezy wymienic
miedzy innymi powszechnos$¢, skale i znaczenie komunikacji werbalnej jako
naturalnego zjawiska spotecznego (Dakowska 2005). Umiejetnos¢ swobod-
nego wypowiadania si¢ w danym jezyku jest ponadto w ogélnym rozumie-
niu zazwyczaj utozsamiana ze znajomoscia tego jezyka (Wilczyniska 2002a),
a dla wielu uczacych sie stanowi gtéwna miare sukcesu w nauce (Komorow-
ska 2004). Komunikowanie si¢ z innymi to takze sposéb, w jaki ludzie kon-
struuja i prezentuja swoj wizerunek oraz negocjuja status w ré6znorodnych
relacjach spotecznych. W istocie rzeczy zdecydowana wiekszo$¢ wypowie-
dzi ustnych ma charakter interakcyjny, czyli obejmuje wiecej niz jedna osobe
(Thornbury 2012: 201), a kazde zachowanie werbalne jest de facto dynamicz-
ne i strategiczne jednoczesnie. Zazwyczaj angazuje uczestnikow danej sytu-
acji komunikacyjnej! zaréwno fizycznie, jak i mentalnie (Dakowska 2005:
126), i oznacza podjecie sporego wysitku, ktérego wymagaja procesy two-
rzenia i werbalizowania przekazywanego komunikatu oraz odczytywania
informacji ptynacych od rozméwcéw. W sytuacji komunikacji obcojezycznej
skala trudno$ci zwigzana z polgczeniem tych wymagajacych zadan z uzy-
ciem jezyka obcego zdecydowanie wzrasta, a koricowy efekt dziatari komu-
nikacyjnych czesto bywa nie do korca zadowalajacy dla podejmujacych
wyzwanie, nawet jesli zamierzony cel zostat osiggniety.

1 Sytuacja komunikacyjna rozumiana jest tutaj jako: ,konwencjonalny, specyficzny dla
danej kultury, ramowy scenariusz praktyk komunikacyjnych dostarczajacy modeli dziatan
jezykowych i ich interpretacji oraz wyznaczajacy odnosne oczekiwania i i oceny spoteczne.
W dydaktyce jezykéw obeych funkcjonuje powszechnie jako ogélne (i najczesciej zbyt uprosz-
czone) okreslenie tresci (przedmiotu), intencji i warunkéw interakcji, a niekiedy réwniez rél
spotecznych, charakterystycznego miejsca i czasu tej interakcji” (Stowniczek najwazniejszych
pojec¢ dotyczqcych autonomizacji 2002: 331).



W niniejszej monografii podjeto prébe przynajmniej czesSciowego usys-
tematyzowania wybranych zagadniefi zwigzanych z rozwijaniem umiejet-
noéci moéwienia w jezyku obcym. W obliczu mnogosci uje¢ teoretycznych
i rozwiazan praktycznych proponowanych w literaturze przedmiotu ko-
nieczne bylo znaczace i wyrazne zawezenie i zdefiniowanie pola zaintere-
sowan zaré6wno w odniesieniu do rozwazan teoretycznych, jak i przedmiotu
badan. Zabiegiem umozliwiajacym uzasadnione ograniczenie tego pola by-
lo skupienie si¢ na aspektach sprawnosci méwienia szczegélnie waznych
na zaawansowanym poziomie ksztalcenia obcojezycznego oraz istotnych
z perspektywy os6b uczacych sie jezyka angielskiego jako obcego w warun-
kach ksztalcenia neofilologicznego. W obliczu tak nakres$lonego obszaru
zainteresowan mozna stwierdzi¢, iz praca niniejsza wpisuje si¢ w nurt glot-
todydaktyki aplikatywnej i jako taka oferuje, poza dyskusja teoretyczna,
oglad fragmentu rzeczywistoéci edukacyjnej z okreslonej perspektywy.
W tym przypadku plaszczyzna wiodaca jest perspektywa podmiotowa, kto-
ra wskazuje konkretny kierunek myslenia glottodydaktycznego. Perspek-
tywa ta, stawiajaca osobe uczaca sie¢ w centrum procesu dydaktycznego,
pozwala na zindywidualizowany, cho¢ czesto bardzo subiektywny oglad
badanych zagadnieni, zjawisk i uwarunkowan oraz uchwycenie ich zrézni-
cowanego charakteru w obrebie okre§lonego srodowiska edukacyjnego.

Cele badawcze wytyczone w ramach niniejszej pracy nalezy odnies¢ za-
rowno do jej zawartosci teoretycznej, jak i empirycznej. Cele epistemolo-
giczne na plaszczyzZnie teoretycznej to przede wszystkim:

* omowienie teoretycznych podstaw modelu rozwijania sprawnosci
mowienia na poziomie zaawansowanym w ksztalceniu o profilu neo-
filologicznym,

* sformulowanie ogélnych zatozeni dydaktyki méwienia w neofilolo-
gicznym ksztalceniu jezykowym.

W odniesieniu do badania empirycznego za cele o charakterze episte-

mologicznym nalezy uznac:

* zbadanie efektywnosci ksztalcenia neofilologicznego w zakresie dy-
daktyki méwienia z perspektywy studentéw lingwistyki stosowanej
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (UAM),

* okreélenie poziomu i charakteru umiejetnosci w zakresie sprawnosci
moéwienia w jezyku angielskim z perspektywy uczacych sie w prze-
dedniu ukorniczenia studiéw licencjackich,

* zbadanie i opisanie wybranych indywidualnych uwarunkowan pro-
cesu rozwijania kompetencji mownych,

* wypracowanie propozycji modelu dla neofilologicznej dydaktyki
mowienia na poziomie zaawansowanym.
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Za cel metodologiczny pracy przyjeto okreslenie skutecznosci zastoso-
wanych technik badawczych, a cel dydaktyczny zdefiniowano jako uzyska-
nie wiedzy przydatnej w ksztalceniu nauczycieli zainteresowanych proble-
matyka rozwijania sprawnosci méwienia wéréd oséb dorostych na poziomie
zaawansowanym, szczegOlnie w ramach studiéw filologicznych.

Praca sklada si¢ z dwoéch czesci. Czeé¢ pierwsza obejmuje trzy rozdzia-
ly, ktére wprowadzaja kluczowe w ramach podjetej tematyki zagadnienia
teoretyczne. Rozdzial pierwszy traktuje rozwijanie umiejetnosci méwienia
w jezyku obcym jako proces integrowania wiedzy i sprawnosci (Johnson
1996, Bygate 2009, Thornbury 2012) i definiuje oba terminy w perspektywie
glottodydaktycznej. Omoéwione zostaja ponadto wiodace podejécia teo-
retyczne do nauczania jezykéw obcych - podejécie kognitywne (DeKeyser
2007a, 2010), socjokulturowe (Lantolf 2006) i interakcjonistyczne (Swain
1995, Long 1996) oraz sugerowane mozliwosci podejs¢ hybrydowych z pod-
kre$leniem roli, jaka w ich obrebie mozna przypisa¢ umiejetnosciom mow-
nym. W tej czesci pracy zostaly réwniez oméwione mechanizmy produkcji
mowy obcojezycznej (Levelt 1989, Kormos 2006). W dalszej czesci rozdzialu
pierwszego poddano analizie pojecie kompetencji komunikacyjnej (KK)
i szereg kwestii terminologicznych zwigzanych ze stosowaniem terminu
(Zajac 2011) oraz oméwiono strukture elementéw konstruktu w wybranych
modelach KK (Canale i Swain 1983, Bachman 1990, Celce-Murcia 2007). Na-
stepnie szczegélowo zaprezentowano kluczowy dla caloéci opracowania
model osobistej kompetencji komunikacyjnej autorstwa Weroniki Wilczyn-
skiej (1999, 2002b, 2002c) i zwigzany z nim bezposrednio konstrukt wrazli-
woéci jezykowo-komunikacyjnej (Wilczyniska 2002c, Wojciechowska 2008).
W dalszej czesci rozdzialu zaproponowano model indywidualnej kompe-
tencji w moéwieniu traktowanej jako komponent osobistej kompetencji ko-
munikacyjnej. Rozdzial pierwszy zamykaja rozwazania dotyczace trudnosci
zwigzanych z definiowaniem poziomu zaawansowania obcojezycznego,
w szczeg6lnosci za$ problemoéw, jakie nastrecza okre$lenie stopnia bieglosci
w zakresie sprawnosci méwienia. Refleksje o charakterze ogélnym sa uzu-
pelnione obserwacjami odnoszacymi sie bezposrednio do narzedzi opisu
proponowanych w Europejskim Systemie Opisu Ksztalcenia Jezykowego
(Council of Europe 2003).

Rozdziatl drugi koncentruje sie na teoretycznych aspektach dydaktyki
moéwienia (McCarthy 1998, Thornbury 2007, Pawlak 2010, 2011) na poziomie
zaawansowanym. Dydaktyka méwienia jest w niniejszym ujeciu rozpatry-
wana jako subdyscyplina dydaktyki jezykowej, w ramach ktérej mozna
wskazaé okre$lone obszary zainteresowania oraz konkretne problemy wy-
nikajace ze specyfiki przedmiotu nauczania (sprawnoéci méwienia). W dal-
szej czesci rozdzialu zreferowane zostaly gléwne formy dydaktyki mowie-
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nia ze szczeg6lnym uwzglednieniem wiodacych podejs¢ do dydaktyki jezy-
ka mowionego oraz form aktywnosci w méwieniu dostosowanych do po-
trzeb i mozliwosci poziomu zaawansowanego. Czeé¢ rozdzialu drugiego
skupia sie na zagadnieniach interakcji i dyskursu oraz ich funkcji w dydak-
tyce jezykowej. Poza omoéwieniem probleméw terminologicznych zwigza-
nych z powyzszymi pojeciami, przedstawione i krétko zanalizowane zostaly
wybrane modele dyskursu szkolnego (Johnson 1995, van Lier 1996, Gil 2002)
oraz typy interakcji dydaktycznych. Ostatnia cze$¢ rozdziatu drugiego sta-
nowi dos¢ szeroka dyskusja koncentrujaca sie¢ wokét problematyki auten-
tycznosci w kontekécie dydaktyki jezykéw obcych (Grucza 2004, Mishan
2004, Nizegorodcew 2012). Tematyka ta niejako sila rzeczy przywotuje od-
niesienia do debaty dotyczacej r6znic miedzy komunikacja szkolna a dys-
kursem w warunkach naturalnych (Majer 2003) oraz wymaga podjecia roz-
wazan odnoszacych sie do autentycznosci komunikacji szkolnej.

W rozdziale trzecim gtéwny punkt ciezkosci polozony zostal na indy-
widualnych uwarunkowaniach rozwijania sprawnosci méwienia. Za aspek-
ty o kluczowym znaczeniu uznano w tym wzgledzie taczace si¢ ze soba
wymiary osobowosci, motywacji i gotowosci komunikacyjnej (GK). Zwiazek
ten wynika po pierwsze ze zlozonosci i specyfiki umiejetnosci mownych, po
drugie z ich nieodmiennie indywidualnego charakteru, na ktéry skladaja sie
wzajemne, czesto nieprzewidywalne, oddzialywania uwarunkowan afek-
tywnych i osobowosciowych, kontekstu uczenia si¢ i zmieniajacych sie
czynnikow motywacyjnych. W obrebie zagadnienia osobowoéci, poza ogdl-
nym wprowadzeniem terminu, skoncentrowano sie na czterech wymiarach
najczesciej wymienianych w literaturze przedmiotu jako majace niezaprze-
czalny wplyw na rozwijanie sprawnosci méwienia w jezyku obcym, a mia-
nowicie: poziomie ekstrawersji, leku jezykowym, samoocenie i sktonnosci
do podejmowania ryzyka. Zagadnienie motywacji zostatlo zreferowane po-
przez nawiazanie do gléwnych perspektyw interpretacyjnych, szeregu defi-
nicji pojecia, wskazanie obecnych w literaturze specjalistycznej teorii i typo-
logii motywagcji (Dornyei 2003, 2014, Szatek 2004, Michonska-Stadnik 2008)
oraz poprzez podjecie proby konkretnego odniesienia zjawiska motywagji
do rozwijania sprawnoséci méwienia. Rozdzial trzeci, a tym samym czesé
teo-retyczng pracy, zamyka omoéwienie pojecia gotowosci komunikacyjnej
(MaclIntyre i in. 1998, Maclntyre 2007), niezwykle zloZonego i interesujacego
konstruktu, ktéry jest nieodzowny w dyskusji dotyczacej sprawnosci pro-
duktywnych, zwlaszcza umiejetnosci postugiwania sie jezykiem w mowie.
Podrozdzial ten zawiera prezentacje struktury GK i jej charakterystyke,
a takze przytacza badania nad gotowoscia komunikacyjna z podkresleniem
badan prowadzonych w polskim kontekscie edukacyjnym.
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Kolejne trzy rozdzialy tworza czes¢ empiryczna monografii. Rozdziat
czwarty wprowadza problematyke badawcza ujeta w formie ogodlnie zary-
sowanych probleméw gléwnych (obszaréw zainteresowania), w obrebie
ktoérych sformutowano szczegétowe pytania badawcze.

Problem gléwny 1. dotyczy charakteru oceny wlasnych umiejetnosci
w zakresie sprawnosci méwienia w jezyku angielskim przeprowadzonej
przez studentéw konczacych studia licencjackie, sposobéw dokonywania
autoewaluacji oraz czynnikéw wplywajacych na indywidualny osad umie-
jetnosci.

Pytania szczeg6étowe odnosza sie do:

* autoewaluacji indywidualnej kompetencji mownej oséb badanych

z zastosowaniem szeregu skal proponowanych w ramach Europej-
skiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego (Council of Europe
2003),

* identyfikowania przez studentéw mocnych i stabych stron wlasnej
kompetencji w méwieniu,

* wskazywania aspektéw postrzeganych jako szczegodlnie istotne lub
trudne na osiggnietym etapie rozwoju jezykowego,

* definiowania celéw uczenia si¢ zwigzanych z rozwijaniem umiejetno-
Sci méwienia w jezyku angielskim.

Problem gtéwny 2. obejmuje zagadnienia dotyczace sposobéw postrze-
gania przez badanych form aktywnosci na zajeciach oraz komunikacji kla-
sowej. Pytania szczegdétowe zmierzaja ku:

* wskazaniu, jakie typy ¢wiczen i zadann w méwieniu sa w opinii re-
spondentéw najbardziej i najmniej indywidualnie efektywne w roz-
wijaniu badanej sprawnosci i jak studenci uzasadniaja swoje wybory,

* wykazaniu, jak respondenci rozumieja pojecie komunikacji auten-
tycznej i czy ich zdaniem komunikacja taka zachodzi lub jest mozliwa
na zajeciach jezykowych.

Problem gléwny 3. kieruje uwage badawcza ku zagadnieniom zwia-
zanym z indywidualnymi aspektami nabywania umiejetnosci méwienia
w jezyku obcym (angielskim). Pytania szczegélowe w tym obszarze zostaty
sformutowane w nastepujacy sposéb:

* Czy uwarunkowania osobowosciowe wplywaja w opinii badanych
na sposob, w jaki komunikuja sie¢ w jezyku obcym na zajeciach i poza
nimi? Jesli tak, jaki jest charakter tej zaleznosci? W jaki sposéb uwa-
runkowania te wplywaja na rozwijanie indywidualnej kompetencji
w moéwieniu?

* Jakie sa Zrédla i charakter motywacji badanych do nauki jezyka an-
gielskiego i rozwijania sprawnosci méwienia w szczegolnosci?
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* Jakie czynniki motywuja i demotywuja studentéw do uczestnictwa
w komunikacji obcojezycznej na zajeciach?

* Jak respondenci oceniaja swoja che¢ do komunikacji (gotowos¢ ko-
munikacyjna - GK) i jej wplyw na postepy w rozwijaniu sprawnosci
mowienia?

Jednym z celéw pracy jest uzyskanie odpowiedzi na powyzsze pytania

z punktu widzenia 0s6b uczacych sie i jak najpetniejsze uchwycenie per-
spektywy indywidualnej. W zwiazku z tym za wlasciwy uznano wyboér
metodologii jakoSciowej, a przeprowadzone badania mozna okresli¢ jako
opisowo-analityczne. Charakterystyke badan jakosciowych i szczegétowe
uzasadnienie wyboru metodologii zawarto zatem w kolejnej czesci rozdzia-
tu czwartego. W jego dalszych podrozdziatach znajduje sie ponadto opis
zastosowanych technik zbierania danych (ankiety, obserwacja, wywiady)
oraz charakterystyka badanej grupy, ktéra stanowili studenci dwoéch rocz-
nikéw III roku neofilologicznej specjalnosci uniwersyteckiej lingwistyka
stosowana na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu w liczbie
64 0sob.

Rozdzial piaty po$wiecono analizie zgromadzonego materialu badaw-
czego, ktéra dla zachowania przejrzystosci prezentacji zorganizowana zosta-
la wedtug kryterium zastosowanej techniki zbierania danych. Dzieki upo-
rzadkowaniu i zanalizowaniu materialu empirycznego mozliwe stalo sie
opracowanie indywidualnych profili respondentéw. Profile takie, przedsta-
wione w liczbie 15 osobnych zestawieri?, pozwalaja na wglad w osobiste
uwarunkowania proceséw i reprezentacji majacych wplyw na rozwijanie
umiejetnosci mowienia w jezyku angielskim. Ich analiza oraz wnioski o cha-
rakterze bardziej ogélnym wyprowadzone w trakcie badan stanowity pod-
stawe do opracowania odpowiedzi na pytania badawcze, ktére zamykaja
rozdzial piaty.

Wieniczacy monografie rozdzial szoésty stanowi podsumowanie badan.
Zawarto w nim wnioski koncowe, przedstawiono autorska propozycje
modelu rozwijania sprawnosci méwienia na poziomie zaawansowanym
w ksztalceniu neofilologicznym, ktéry zostal opracowany na podstawie
przeprowadzonych badan, oraz zarysowano wynikajace z nich implikacje
glottodydaktyczne i kierunki dalszych badarn.

2 Zamieszczenie indywidualnych profili wszystkich 64 uczestnikow badania nie bylo
mozliwe ze wzgledu na objetos¢ pracy.



