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Kompetencje, jak i ich definicje czesto stanowia przedmiot zainteresowania
zarowno teoretykow, jak i badaczy z zakresu nauk spotecznych. Szczegdlnym
tego przyktadem sa nauki pedagogiczne, w ktérych zaleznie od problemu ana-
lizie i badaniom poddaje sie kompetencje nauczyciela, wychowawcy, terapeu-
ty (por. Pielachowski, Strykowski 2003, Pyzalski 2015). Analizujac publikacje
poswiecone kompetencjom nauczyciela, a rOwnoczesnie majac na uwadze
znaczaca role Internetu w codziennym funkcjonowaniu uczniéw, wydaje sie,
ze brakuje badan nad kompetencjami nauczyciela, szczegdlnie w kontekscie
nowego Srodowiska — cyfrowego, w jakim przychodzi dzisiaj funkcjonowac
nauczycielom. W opracowaniu tym podjetam probe uzupelnienia tej luki.
Podmiotem niniejszej pracy uczynilam osobe nauczyciela, a przedmiotem
rozwazan jego kompetencje w srodowisku cyfrowym.

Mozna sadzi¢, ze zarowno dzisiejszy uczen, jak i nauczyciel funkcjonuja
w dwoch przestrzeniach tej realnej — fizycznej, bezposredniej i cyfrowej — in-
ternetowej, zaposredniczonej. Ta druga, w ich codziennych relacjach zaczyna
odgrywac coraz wieksza role. Przestrzen ta wymusza inny rodzaj interakgji,
wplywa na sam proces uczenia sie — nauczania, a tez na codzienny sposob zycia.
Jeden z Profesordw, z ktérym przeprowadzatam wywiad o dzisiejszych uczniach,
powiedzial tak: ,To sq inni ludzie; inaczej funkcjonujg na co dzien, inaczej sig uczq”.
M. Prensky nazywa ich cyfrowymi tubylcami (2001), D. Tapscott pokoleniem
sieci (2010), ktére uwaza za najbardziej inteligentne pokolenie w historii, ktére
zmuszone do aktywnosci, poprzez koniecznos¢ wyszukiwania informacji, posia-
da umiejetnosé krytycznego i analitycznego myslenia oraz zdolnos$ci badawcze.

Przeciwnego zdania jest N. Carr (2013), ktéry nawiazujac do stwierdzenia
M. McLuhana ,przekaznik jest przekazem”, zauwaza, ze przekaz internetowy
ksztaltuje proces myslenia, a w zasadzie czyni go powierzchownym, pozba-
wionym glebi. W rezultacie pokolenie sieci, $lizgajac sie po powierzchni stow
jak na skuterze wodnym (Carr 2013, s. 17), ma problem z uczeniem si¢, kon-
centracja, przyswajaniem dluzszych tekstow. Podobnie uwaza G. Small, ktory
stwierdza, ze eksplozja cyfrowej technologii, ktorej obecnie doswiadczamy,
sprawia, ze mézgi ulegaja gwattownej i gtebokiej przemianie (2011).



W takiej rzeczywistosci przychodzi funkcjonowa¢ dzisiejszemu nauczy-
cielowi; w rzeczywistosci cyfrowej, w przestrzeni internetowej, ktdra jest
naturalnym srodowiskiem zycia i uczenia sie dzisiejszego ucznia i studenta,
a niekoniecznie nauczyciela. Wzgledem nauczyciela mamy tez inne ocze-
kiwania (nie sa one sprecyzowane i okreslone). Nauczyciel w srodowisku
internetowym ma dodatkowe zadanie, staje sie nie tylko architektem wiedzy
ucznia, ale rowniez przestrzeni uczenia sie i nauczania. Biorac pod uwage je-
den z najbardziej abstrakcyjnych i uniwersalnych proceséw w spoleczenstwie
sieci, jakim jest oddalenie czasowo-przestrzenne (Dijk 2010), zadanie to jest
trudne i wymaga specyficznych kompetencji. Pytanie, jakich i w czym maja
sie¢ one przejawiac? I czy nauczyciel, ktéry podejmuje sie pracy z uczniami
w sieci, te kompetencje posiada?

W niniejszym opracowaniu, odwotujac sie do wynikéw przeprowadzo-
nych badan wtasnych, podejmuje probe odpowiedzi na to pytanie, jakie sa
oczekiwane kompetencje e-nauczyciela, a jakie sa kompetencje rzeczywiste
(posiadane).

Pierwsza czes¢ pracy stanowi rozwazania teoretyczne nad nauczycielem,
Internetem jako przestrzenia edukacyjna, formamii metodami stosowanymi
w ksztalceniu internetowym, a w konicu nauczycielem w przestrzeni interne-
towej i jego kompetencjami. Czes¢ teoretyczna stanowi tto do analizy tresci
wynikéw badan nad kompetencjami e-nauczyciela, ktore zostaly przedsta-
wione w drugiej czesci pracy. Badania na temat oczekiwanych i rzeczywistych
kompetencji e-nauczyciela w ksztalceniu internetowym przeprowadzitam
wsérdd oséb bezposrednio w ten proces zaangazowanych, czyli organizatoréw
tego procesu, nauczycieli i studentow.

W pierwszym rozdziale podjelam sie proby okreslenia miejsca nauczy-
ciela w cyfrowym swiecie, ze szczegdlnym uwzglednieniem dominujacych
cech tej rzeczywistosci. Nastepnie analizie poddatam dynamike rozwoju pro-
fesji nauczycielskiej, by w koricowej czesci rozpoczac rozwazania na temat
kompetencji wspolczesnego nauczyciela. Duza uwage poswiecitam pojeciu
kompetencjii jego definicjom, by finalnie przyja¢, ze kompetencje to nie tyle
zbidr, ile iloczyn, funkcja czy wypadkowa wiedzy, umiejetnosci, dyspozycji
oraz postaw i wartosci, niezbednych dla skutecznej realizacji natozonych
zadan (por. Dylak 1995, 2013).

Drugi rozdzial pracy zostat poswiecony szeroko rozumianej problematyce
ksztalcenia na odleglos¢. Analizie poddatam pojecia stosowane dla okreslenia
tej specyficznej formy ksztalcenia, by ostatecznie przyja¢, ze w pracy tej bedzie
stosowane pojecie ksztalcenie internetowe, a jako jego synonimy: ksztalcenie
na odleglos¢ przez Internet, nauczanie na odlegtos¢, e-nauczanie, czasami tez
(e-learning jako synonim powszechnie funkcjonujacy w literaturze przedmio-
tu). W rozdziale tym poszukiwatam istoty e-ksztalcenia, przeanalizowatam



metody i formy stosowane w ksztalceniu na odlegtos¢, przedstawitam zato-
zenia konstruktywizmu jako ujecia znajdujacego sie u podstawy e-nauczania.

W trzecim rozdziale pracy skoncentrowalam sie¢ na osobie nauczyciela
w ksztalceniu internetowym. Przedstawialam pojecia i definicje stosowane dla
okreslenia osoby nauczyciela w e-edukacji, takie jak: moderator, tutor, mentor,
edukator. Ostatecznie przyjelam, ze w pracy bede stosowac pojecie nauczyciel
internetowy i jako synonim tego pojecia e-nauczyciel. Na koniec opisatam
kompetencje e-nauczyciela proponowane przez znawcow problematyki.

Druga czes¢ pracy ma charakter badawczy. Przyjetam trzy rodzaje ce-
16w cel poznawczy: rozpoznanie oraz opis oczekiwanych i posiadanych kompe-
tencji nauczycieli w ksztalceniu internetowym w opinii nauczycieli, studentéw
i organizatoréw bioracych udzial w ksztatceniu na odleglos¢; cel teoretyczny:
opracowanie modelu kompetencji nauczyciela w ksztalceniu internetowym
oraz cel praktyczny: sformulowanie dyrektyw pedagogicznych kierowanych
do nauczyciela ksztalcenia internetowego, ktérego celem jest osiagniecie
wysokich kompetencji pedagogicznych w zakresie ksztalcenia na odlegtos¢
i osiaganie maksymalnych efektéw w nauczaniu.

Problemy badawcze sformutowane na potrzeby tej pracy zostaty pogru-
powane w trzy zbiory — odpowiednio do planéw badawczych. Punktem wyj-
$cia byly badania jakosciowe — w tej fazie badan empirycznych zamierzatam
poznac oczekiwane kompetencje wobec nauczyciela internetowego, a takze
,jezyk’, jakim postuguja sie osoby zaangazowane w ksztalcenie internetowe,
jak rozumieja one pojecie ,kompetencji’, jakich poje¢ uzywaja, definiujac in-
ternetowe srodowisko edukacyjne. Druga faza badan to budowanie modelu
kompetencji nauczyciela internetowego na podstawie wynikéw badan jakos-
ciowych oraz analizy literatury — byly to wiec badania dokumentéw. Trzecia
faze stanowily badania iloSciowe polegajace na weryfikacji wylaniajacego sie
z badan jakosciowych i analizy literatury modelu kompetencji e-nauczyciela
w kontekscie kompetencji posiadanych.

Niniejsza publikacja jest zmodyfikowana i zaktualizowana wersja roz-
prawy doktorskiej pt. ,Kompetencje nauczyciela w ksztalceniu interneto-
wym — rzeczywistos¢, a oczekiwania” przygotowanej w Zakladzie Pedeutologii
Wydzialu Studiéw Edukacyjnych na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, obronionej w styczniu 2014 roku.

W tym miejscu sktadam podziekowania osobom, bez ktérych niniejsza
ksiazka by nie powstata. Przede wszystkim dziekuje promotorowi mojej roz-
prawy doktorskiej — prof. zw. dr. hab. Stanistawowi Dylakowi - za inspiracje,
wsparcie merytoryczne, cenne uwagi oraz wszechstronna pomoc.

Wyrazam réwniez wdziecznos¢ recenzentom: prof. zw. dr. hab. Tadeuszo-
wi Lewowickiemu oraz prof. UG dr hab. Grazynie Penkowskiej za podjecie
wysilku jej recenzowania.



